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四川省高等教育招生考试委员会
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一、指导思想
高等教育自学考试是我国高等教育基本制度之一，是对社会自学者进行的以学历考试为主的高等教育国家考试，是个人自学、社会助学、国家考试相结合的高等教育形式，也是我国高等教育体系的重要组成部分。
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，落实立德树人根本任务，细化落实《高等教育自学考试专业设置实施细则》要求，为适应我国社会主义市场经济与区域社会发展的需要，造就和选拔具有扎实理论知识基础和较高管理与服务能力的旅游行业应用型人才而设置的，在培养考生基本知识、基本理论和基本能力的基础上，结合高等教育自学考试的特点，着重考核考生对专业基础知识的掌握，以及运用所学知识分析、解决旅游领域实际问题的能力。
二、学历层次及规格
高等教育自学考试旅游管理（专科）专业的学历层次为专科，专业大类为旅游大类，专业类别为旅游类。
本专业考试计划规定考试课程门数为15门，总学分70分。课程按百分制计分，60分为合格，每门课程考试成绩合格者，可获得本课程的相应学分，考试课程相关的实践考核环节部分不单独计入课程总门数。
凡取得本专业所规定的全部课程考试合格成绩和规定学分，实践环节考核合格，思想品德经鉴定符合要求者，经审核通过，由四川省高等教育招生考试委员会颁发自学考试旅游管理专科毕业证书，主考学校副署，国家承认学历。
三、培养目标与基本要求
培养目标：本专业培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有一定的科学文化水平，良好的人文素养、职业道德和创新意识，精益求精的工匠精神，较强的职业能力和可持续发展的能力，掌握现代旅游管理与服务基本知识和基本技能，具备良好的旅游服务意识、旅游企业管理和沟通协调能力，能够在旅游及相关企事业单位从事旅游策划、经营、管理、服务等方面工作的专业技术及管理人才。
基本要求：本专业要求初步掌握旅游管理的基本理论和基本知识，获得旅游企业管理与服务相关实践技能的基本训练，具备旅游
企业运营与服务的基本能力。主要包括：
1.具有优良的道德品质，拥有良好的专业素养和团队协作精神，具备职业认同感、职业责任感和职业素养；
2.初步掌握旅游管理的基本理论和基本知识；
3.具有将所学专业知识应用于实践的基本技能，具备旅游产品策划、旅游市场营销和旅游企业管理与服务能力；
4.初步掌握一门外语并具备一定的听说能力，具备较强的语言表达能力和沟通交流能力，了解导游带团流程，具备旅游讲解能力；
5.熟悉国家旅游产业的基本政策和法规；
6.具备对新知识、新技能的学习能力和一定的创新意识与创业能力。
四、课程设置与学分
专业代码：540101
	[bookmark: _GoBack]课程类别
	序号
	课程
代码
	课程名称
	学分
	考试
方式
	备注

	公
共
基
础
课
	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	笔试
	

	
	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	笔试
	

	
	3
	13124
	英语（专）
	7
	笔试
	

	
	4
	00018
	计算机应用基础
	2
	笔试
	

	
	
	00019
	计算机应用基础（实践）
	2
	实践
	

	
	5
	13125
	高等数学（经管类）
	6
	笔试
	

	专
业
核
心
课
	6
	13886
	经济学原理（初级）
	5
	笔试
	

	
	7
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	笔试
	

	
	8
	06011
	旅游学概论
	4
	笔试
	

	
	9
	00187
	旅游经济学
	5
	笔试
	

	
	10
	00188
	旅游心理学
	4
	笔试
	

	
	11
	00191
	旅行社经营与管理
	5
	笔试
	

	专
业
拓
展
课
	12
	00192
	旅游市场学
	4
	笔试
	

	
	13
	03922
	中外礼仪
	5
	笔试
	

	
	14
	06944
	中国旅游文化
	4
	笔试
	

	
	15
	01521
	导游基础知识
	6
	笔试
	

	
	16
	06177
	旅游公共关系学
	4
	笔试
	免考英语（专）替换课程

	
	17
	07475
	旅游企业管理
	6
	笔试
	

	总学分
	70



五、主要课程说明
1.旅游学概论
本课程主要内容为旅游学的基本概念，旅游活动的构成要素及其发生、发展的一般规律，旅游管理各领域的宏观结构，旅游行业的基本构成和产业特点。通过学习本课程，使学生掌握旅游专业领域的核心概念，能够分析现存的各种旅游现象，了解旅游业构成及未来发展趋势，熟悉未来职业领域及产业特点，为进一步学习《旅游经济学》《旅游心理学》《旅行社经营与管理》等专业课程奠定理论和方法基础。
2.旅游经济学
本课程主要内容为旅游经济活动过程中的经济现象、经济关系和经济规律。通过学习本课程，使学生可以全面地了解经济学在旅游中的应用，掌握旅游经济的基本原理与方法，能够自觉地运用这些基本理论解决旅游经济活动中的实际问题，并指导旅游经济活动实践。
3.旅游心理学
本课程主要内容为旅游者在旅游活动过程中的心理特点和行为特点分析。通过学习本课程，使学生了解涉及旅游活动的心理学问题，包括旅游者的心理变化规律，旅游活动和旅游服务的心理学问题以及旅游中的人际关系问题等，学会运用心理学理论分析现实生活中的旅游活动，更好地为旅游者提供服务，为将来走上旅游岗位奠定坚实的理论基础。
4.旅行社经营与管理
本课程主要内容为旅行社的性质与职能、旅行社的基本业务、旅行社的经营管理理念、旅行社的地位与作用。通过学习本课程，
使学生了解旅行社及旅行社行业的基本情况，熟悉旅行社的组织设计与组织管理，掌握旅行社的业务流程，掌握旅行社各个部门的业务运作及管理，了解新技术条件下的旅行社业务及管理，掌握并学会运用旅行社行业管理的相关法律法规，从而顺利地开展旅行社相关业务及各项经营管理工作。
5.旅游市场学
本课程主要内容为旅游营销的重要性、旅游者购买行为分析、旅游市场细分及目标市场的选择、旅游营销及营销管理等等。通过学习本课程，使学生能够对旅游市场上的消费者个体或者机构的购买行为进行分析，进而对自己的产品能够进行准确的定位，针对目标市场选择适合自己的营销策略、定价策略、促销策略和渠道策略，促进产品的销售，提升服务和管理水平。
6.中外礼仪
本课程主要内容为中外服饰礼仪、中外体态礼仪、中外见面交往礼仪、中外通信联系礼仪、中外馈赠礼仪、中外宗教礼仪等等。通过学习本课程，使学生能够了解我国与主要客源国国家人民在互通交往方面的有关礼仪，有助于增进与各国人民的沟通和交流，促进友谊，同时也能够在旅游接待实践中正确运用相关礼仪，给各国游客留下良好的印象，促进旅游业的国际化发展。
7.中国旅游文化
本课程主要内容为中国旅游文化的发展历程、旅游文化的类型、中国饮食文化与旅游、中国建筑文化与旅游、中国园林文化与旅游、中国宗教文化与旅游、中国戏曲文化与旅游等知识。通过学习本课程，使学生了解旅游文化的概念、特征和结构，充分认识旅游文化的地位和作用；了解旅游文化的发展历程和各阶段特点；了解中国旅游文化的传统和价值，掌握园林文化、建筑文化、山水文化、宗教文化、民俗文化、饮食文化的概念、特点、发展历程等相关知识内容；加深对中国自然旅游资源和人文旅游资源内涵的认识和理解，进而培养学生热爱祖国的美好情感。同时，提高自身的专业知识水平与综合文化素养，能更好地为游客提供旅游服务。
8.导游基础知识
本课程主要内容为中国自然地理概述，中国历史发展概要和中国传统文化常识，中国部分少数民族概况，中国古建筑的主要类别，中国古典园林的起源、特色、分类、构景手法和现存园林，中国烹饪的特点、流派，四大菜系，名茶和名酒以及中国各类旅游景观和导游工作中会运用到的中国文学知识等等。通过学习本课程，使学生具备扎实的文化基础知识，增加讲解的内涵与品位，弘扬祖国五千年的文明与文化，满足游客的文化知识追求，担任文化的传播者，真正在旅游工作中承担起“文化大使”的重任。
9.全国统一命题考试课程（略）。
10.实践性学习环节课程（按主考学校要求执行）。
六、实践性环节学习考核要求
含实践的课程及实践所占学分：计算机应用基础2学分。
凡理论考试与实践环节考核两部分相结合的课程为一门课程，考生必须取得两个部分的合格成绩方能获得该门课程的学分。
七、其他必要的说明
接续本科专业举例：旅游管理、酒店管理。












旅游管理（专科）专业课程设置与学分
专业层次：专科                                专业代码：540101
	序号
	课码
	课程名称
	学分
	备注

	1
	00018
	计算机应用基础
	2
	　

	
	00019
	计算机应用基础（实践）
	2
	　

	2
	00191
	旅行社经营与管理
	5
	　

	3
	13124
	英语（专）
	7
	　

	4
	13125
	高等数学（经管类）
	6
	　

	5
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	　

	6
	13886
	经济学原理（初级）
	5
	　

	7
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	

	8
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	　

	9
	00187
	旅游经济学
	5
	

	10
	00188
	旅游心理学
	4
	

	11
	00192
	旅游市场学
	4
	

	12
	01521
	导游基础知识
	6
	　

	13
	03922
	中外礼仪
	5
	　

	14
	06011
	旅游学概论
	4
	

	15
	06944
	中国旅游文化
	4
	

	16
	06177
	旅游公共关系学
	4
	不考英语（专升本）的加考课程

	17
	07475
	旅游企业管理
	6
	

	合     计
	70学分



旅游管理（专科）专业考试计划对应衔接表
	旧计划课程
	新计划课程
	备注

	旅游管理（专科），W640101
	旅游管理（专科），W540101
	

	序号
	课码
	课程名称
	学分
	序号
	课码
	课程名称
	学分
	

	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	对应顶替

	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	

	3
	00012
	英语（一）
	7
	3
	13124
	英语（专）
	7
	

	4
	00018
	计算机应用基础
	4
	4
	00018
	计算机应用基础
	2
	

	
	
	
	
	
	00019
	计算机应用基础（实践）
	2
	

	5
	04729
	大学语文
	4
	5
	13125
	高等数学（经管类） 
	6
	

	6
	00194
	旅游法规
	4
	6
	13886
	经济学原理（初级）
	5
	

	7
	00193
	饭店管理概论
	5
	7
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	

	8
	06011
	旅游学概论
	4
	8
	06011
	旅游学概论
	4
	

	9
	00187
	旅游经济学
	5
	9
	00187
	旅游经济学
	5
	

	10
	00188
	旅游心理学
	4
	10
	00188
	旅游心理学
	4
	

	11
	00191
	旅行社经营与管理
	5
	11
	00191
	旅行社经营与管理
	5
	

	12
	00192
	旅游市场学
	4
	12
	00192
	旅游市场学
	4
	

	13
	00190
	中国旅游地理
	5
	13
	03922
	中外礼仪
	5
	选择顶替

	14
	00182
	公共关系学
	4
	14
	06944
	中国旅游文化
	4
	

	15
	08564
	中国历史文化
	3
	15
	01521
	导游基础知识
	6
	

	说明：
1.只能用已取得合格成绩的旧计划课程顶替新计划课程，不能逆向顶替。
2.1个序号为1门完整课程，1门课程只能选择一种顶替办法，不能重复使用。
3.对应顶替区课程，同一行1门课程顶替1门课程，不能顶替其他课程。
4.选择顶替区课程，旧计划任选1门课程顶替新计划任意1门课程。



旅游管理（专科）专业教材明细表
	专业代码
	专业名称
	层次
	课程代码
	课程名称
	教材名称
	教材主编
	教材出版社
	版次

	540101
	旅游管理
	专科
	00018
	计算机应用基础
	计算机应用基础
	姚琳
	机械工业出版社
	2023年版

	540101
	旅游管理
	专科
	00019
	计算机应用基础（实践）
	无
	无
	无
	无

	540101
	旅游管理
	专科
	00191
	旅行社经营与管理
	旅行社经营管理
	赵利民
	中国人民大学出版社
	2020年版

	540101
	旅游管理
	专科
	13124
	英语（专）
	英语（一）自学教程
	张敬源、张虹
	外语教学与研究出版社
	2012年版

	540101
	旅游管理
	专科
	13125
	高等数学（经管类）
	高等数学（经管类）
	扈志明
	高等教育出版社
	2023年版

	540101
	旅游管理
	专科
	13126
	管理学原理（初级）
	管理学原理（初级）
	白瑷峥
	中国人民大学出版社
	2023年版

	540101
	旅游管理
	专科
	13886
	经济学原理（初级）
	经济学原理（初级）
	周业安
	中国人民大学出版社
	2024年版

	540101
	旅游管理
	专科
	03706
	思想道德修养与法律基础
	思想道德修养与法律基础自学考试学习读本
	刘瑞复、左鹏
	高等教育出版社
	2018年版

	540101
	旅游管理
	专科
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论自学考试学习读本
	孙蚌珠、冯雅新
	北京大学出版社
	2018年版

	540101
	旅游管理
	专科
	00187
	旅游经济学
	旅游经济学
	朱伟
	华中科技大学出版社
	2021年版

	540101
	旅游管理
	专科
	00188
	旅游心理学
	旅游心理学
	孙喜林、杨金桥
	东北财经大学出版社
	2022年版

	540101
	旅游管理
	专科
	00192
	旅游市场学
	旅游市场学
	林南枝、黄晶
	南开大学出版社
	2023年版

	540101
	旅游管理
	专科
	01521
	导游基础知识
	导游基础知识
	李露
	武汉大学出版社
	2022年版

	540101
	旅游管理
	专科
	03922
	中外礼仪
	中外礼仪
	何浩然、虞昌亮
	东北财经大学出版社
	2020年第四版

	540101
	旅游管理
	专科
	06011
	旅游学概论
	旅游学概论
	刘扬林、段喜莲
	北京交通大学出版社
	2019年版

	540101
	旅游管理
	专科
	06944
	中国旅游文化
	无
	无
	无
	无



